
Guía Completa 
para la Compra 
de Sudaderas de 
Grupos

T O D O  L O  Q U E  N E C E S I T A  
S A B E R  P A R A  O B T E N E R  U N A  
S U D A D E R A  D E  G R U P O  

Más de 100.000 Sudaderas 
Personalizadas

Notas del ponente
Notas de la presentación
El contenido generado por IA puede ser incorrecto.

---

Esta presentación ofrece una guía detallada para clientes interesados en adquirir sudaderas para grupos. Cubriremos desde la presentación de nuestra empresa y la variedad de productos, hasta el proceso de pedido, personalización, pago y entrega.
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• El nacimiento de Kronix y su web 
"sudaderasdegrupos.es" surge de una 
vasta experiencia forjada en el sector. Tras 
el cierre de una empresa para la que 
fabricamos más de 100.000 sudaderas en 
los últimos cuatro años, decidimos 
canalizar ese conocimiento y pasión. Es así 
como Kronix nace de la mano de Bordados 
Madrid, emergiendo como la evolución 
natural y un compromiso renovado para 
seguir ofreciendo la misma calidad, 
eficiencia y dedicación en la 
personalización de sudaderas para grupos, 
ahora bajo nuestra propia visión y con la 
misma probada trayectoria.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Revisaremos la presentación de la empresa y sus ofertas, el proceso de selección y personalización, la información necesaria para realizar un pedido grupal, y finalmente, detalles sobre la compra, pago y entrega de las sudaderas.
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Breve descripción de la 
empresa y experiencia en 
pedidos grupales

En Bordados Madrid, nuestra experiencia en la 
personalización de sudaderas para grupos es el 
pilar de nuestro servicio. No somos novatos en este 
campo; de hecho, nuestra trayectoria se forjó en la 
producción a gran escala. Durante los últimos 
cuatro años, hemos fabricado más de 100.000 
sudaderas para pedidos grupales de una empresa 
líder en el sector. Este volumen no solo nos ha 
dotado de una eficiencia inigualable, sino que nos ha 
permitido perfeccionar cada técnica de 
personalización y comprender a fondo las 
necesidades específicas de colegios, universidades, 
empresas y asociaciones. Cada sudadera es un 
compromiso con la calidad y la cohesión, 
asegurando que tu grupo no solo vista un diseño 
único, sino una prenda que refleja su identidad con 
durabilidad y estilo.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Somos una empresa especializada en la fabricación y personalización de sudaderas para grupos, con años de experiencia atendiendo a clientes de diversos sectores y tamaños, asegurando la satisfacción en cada pedido.
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Variedad de sudaderas 
disponibles y personalización
Amplia variedad de personalización

Disponemos de múltiples opciones como bordado, serigrafía, DTF y más, para 
satisfacer diferentes gustos y necesidades.

Diversidad de colores y tallas

Ofrecemos sudaderas en una amplia gama de colores y tallas que van desde la 
más pequeña hasta la extra grande para todos los usuarios.

Personalización profesional

Las sudaderas pueden ser personalizadas con logos, nombres y diseños 
únicos, Cada prenda se trabaja con precisión y detalle, para reflejar la 
identidad del grupo.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Ofrecemos una amplia gama de modelos, colores y tallas de sudaderas que pueden ser personalizadas con logos, nombres y diseños para reflejar la identidad de su grupo de manera única y profesional.
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Ventajas de realizar pedidos 
para grupos
Precios especiales por volumen

Los pedidos grupales permiten obtener descuentos significativos debido a la 
compra de grandes cantidades.

• Personalización uniforme

• Tu grupo recibirá prendas personalizadas de forma coherente, reforzando 
la imagen, el vínculo y el sentido de pertenencia.

• Proceso simplificado

• Ahorras tiempo y esfuerzo: gestionamos tu pedido grupal de forma ágil, con 
atención especializada y sin complicaciones.

.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Los pedidos grupales cuentan con beneficios como precios especiales por volumen, personalización uniforme para mejorar la cohesión del grupo y un proceso simplificado que facilita la adquisición para grandes cantidades.
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Proceso de 
selección y 
personalización de 
sudaderas

Notas del ponente
Notas de la presentación
Le guiaremos en la elección del modelo, talla y color ideales, así como en las opciones de personalización para que cada sudadera se adapte perfectamente a las necesidades y gustos de su grupo.



Election de modelos, tallas 
y colores

Diversidad de estilos
Ofrecemos múltiples estilos y cortes que se adaptan a todas las edades 
y preferencias personales.

Amplio catálogo de colores
Contamos con una amplia gama de colores para satisfacer las diversas 
preferencias de nuestros clientes.

Variedad de tallas
Disponemos de tallas para todos, asegurando que cada persona 
encuentre su sudadera perfecta.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Disponemos de diversos estilos y cortes para todas las edades y preferencias, junto con un amplio catálogo de colores y tallas que aseguran que cada miembro del grupo encuentre su sudadera perfecta.

Origen de imagen: biblioteca de contenido de Microsoft 365




¿100 sudaderas o más? Te sale mucho mejor

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Ofrecemos múltiples técnicas de personalización como serigrafía, bordado y estampado digital, para incluir logos, nombres o diseños exclusivos que representen la identidad de su grupo con calidad y durabilidad.
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Precios Especiales para compras al por mayor 
(50 a 99) unidades

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Ofrecemos múltiples técnicas de personalización como serigrafía, bordado y estampado digital, para incluir logos, nombres o diseños exclusivos que representen la identidad de su grupo con calidad y durabilidad.
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Precios Especiales para compras al por mayor 
(20 a 49) unidades

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Ofrecemos múltiples técnicas de personalización como serigrafía, bordado y estampado digital, para incluir logos, nombres o diseños exclusivos que representen la identidad de su grupo con calidad y durabilidad.
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Conoce el significado de los asteriscos *  limites y costes adicionales

Notas del ponente
Notas de la presentación
Conozca los datos clave y detalles específicos que debe proporcionar para agilizar el proceso de pedido y asegurar que su solicitud sea procesada correctamente y a tiempo.



Información necesaria 
para tramitar un pedido en 

Sudaderas de grupos 

Notas del ponente
Notas de la presentación
Conozca los datos clave y detalles específicos que debe proporcionar para agilizar el proceso de pedido y asegurar que su solicitud sea procesada correctamente y a tiempo.



Nombre del grupo acabado con el año en curso
Se requiere el nombre oficial del grupo para identificar claramente la solicitud y organizar la información.
El Excel que envié debe llamarse como el nombre del grupo
Las imágenes deberán llamarse como el grupo e indicando posición deseada
Los logos deberán tener buena calidad 300 Dpi, 
El numero o imagen elegida para rellenar los nombres  

Persona responsable
Se necesita el nombre de la persona responsable para asegurar un contacto directo y facilitar la comunicación 
durante el proceso.
Cada pedido se tramitará desde un solo E-mail, durante el proceso se mantendrá el mismo hilo de conversación, 
Para que cualquier modificación quede reflejada haciendo un resumen en último mail de todo el pedido  

Datos de Envió y facturación  
Los datos de contacto son fundamentales para mantener una comunicación clara y personalizada con el grupo.
Si el pago se realiza por transferencia el concepto será el nombre del grupo y año en curdo 

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Para iniciar el pedido requerimos el nombre oficial del grupo, la persona responsable y sus datos de contacto, lo cual nos permite mantener comunicación clara y personalizada durante todo el proceso.
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Detalles específicos del pedido 
(cantidades, tallas, personalización)

• tipo base de personalización : (Personalización Essential", “Personalización Studio ", “Personalización Signature”.)
•Talla: (Ej: S, M, L, XL, etc.)
•Color de la sudadera: (Ej: "Negro", "Azul Marino", "Gris Melange", etc.)
•Nombre a personalizar en cada sudadera: (Ej: "Juan", "Ana", "Equipo A", etc.)
•Color de la personalización (texto/diseño): (Ej: "Blanco", "Dorado", "Fucsia", etc.)
•Extras adicionales:
•Bandera: Indica "Sí" o "No"
•Iniciales adicionales: Si "Sí", especifica qué iniciales (Ej: "J.P.", "M.V.G.")

•Se mandará Excel base para rellenar los datos 

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Es fundamental detallar las cantidades por talla, los modelos seleccionados y las opciones de personalización elegidas para evitar errores y planificar la producción de forma eficiente.
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Fechas límite y 
requisitos de 
entrega

Claridad en fechas límite
Es fundamental comunicar claramente las fechas límite para la 
entrega de las sudaderas y evitar confusiones.

Requisitos especiales de envío
Incluir cualquier requisito especial de envío para asegurar que el 
pedido llegue conforme a las necesidades del cliente. Dado que 
hay zonas donde los envíos tienen supplemento 

Entrega puntual
Garantizar que el pedido llegue a tiempo es esencial para la 
satisfacción del cliente y la eficiencia del proceso.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Indique claramente las fechas límite para la entrega de las sudaderas y cualquier requisito especial de envío, para asegurar que el pedido llegue en tiempo y forma según sus necesidades.
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Proceso de compra, 
pago y entrega

Sudaderas de grupos 

Notas del ponente
Notas de la presentación
Le explicamos los pasos necesarios para formalizar su pedido, los métodos de pago disponibles, los tiempos estimados de producción y entrega, así como nuestras políticas para cambios y devoluciones.



Pasos para formalizar el 
pedido y métodos de pago

Confirmación del pedido

El proceso inicia con la confirmación del pedido y la 
aceptación de las condiciones establecidas para 
avanzar.

Formas de pago seguras

Disponemos de pagos seguros como transferencias 
bancarias, tarjetas de crédito y pagos en línea para 
mayor comodidad.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

El proceso comienza con la confirmación del pedido y aceptación de condiciones. Ofrecemos diversas formas de pago seguras, incluyendo transferencias, tarjetas y pagos en línea para su comodidad.
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Tiempos estimados de 
producción y entrega
Variabilidad en producción

El tiempo de producción depende de la cantidad y el nivel de personalización 
requerido por el cliente.

Rango de tiempo típico

El proceso de producción suele durar entre diez y quince días hábiles en 
condiciones normales.

Garantía de entrega puntual

Se suma el tiempo de entrega para asegurar que los pedidos lleguen dentro de 
las fechas límite establecidas 2 a 4 días hábiles en península

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

El tiempo de producción varía según la cantidad y personalización, típicamente entre 7 y 15 días hábiles, a lo que se suma el tiempo de entrega, garantizando siempre cumplir con sus fechas límite.
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Políticas de cambios, 
devoluciones y atención 
al cliente

Servicio de atención al cliente

Brindamos atención dedicada para resolver dudas y ofrecer soporte 
personalizado a nuestros clientes.

• En nuestra empresa, nos comprometemos con la excelencia y la 
satisfacción del cliente.

• Si el error en la personalización de las prendas es atribuible a nuestra 
producción, nos haremos cargo por completo de los errores. En tal caso, 
reproduciremos las prendas sin coste adicional o, si lo prefiere, 
realizaremos la devolución íntegra de las prendas en mal estado. Su 
confianza es nuestra prioridad.

• Sin embargo, debido a la naturaleza de la personalización y la rapidez de 
nuestros procesos, una vez que el pedido ha sido tramitado y ha entrado en 
fase de producción (lo que puede ocurrir poco después de su confirmación), 
no es posible realizar cambios en el diseño, las tallas, los colores o la 
cantidad. De igual manera, no se aceptan cambios ni devoluciones por 
errores o especificaciones incorrectas que sean responsabilidad del cliente 
al realizar el pedido.

• Le rogamos encarecidamente que revise detalladamente todos los datos y 
diseños antes de confirmar su compra para asegurar que cumplen con sus 
expectativas. Nuestro equipo está a su disposición para cualquier consulta 
antes de finalizar el pedido.

Notas del ponente
Notas de la presentación

---

Ofrecemos un servicio de atención al cliente dedicado para resolver dudas y gestionar cambios o devoluciones según nuestra política, buscando siempre la satisfacción total de nuestros clientes.
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Conclusión
Proceso Sencillo
La compra de sudaderas para grupos es 
fácil y eficiente, adaptándose a sus 
necesidades específicas.

Personalización Garantizada
Ofrecemos opciones personalizadas para 
que cada grupo tenga un diseño único y 
representativo.

Calidad y Servicio
Nos comprometemos a ofrecer 
productos de alta calidad y atención al 
cliente excepcional para satisfacción 
total.

Bordados Madrid. Calle Isla de Alegranza 4,San Sebastián del los Reyes, 28703 Madrid
Tel. 649 065 266 – 916 511 839 mail info@sudaderasdegrupos.es 
www.bordadosbaratosmadrid.es    www.sudaderasdegrupos.es  www.latiendadelassudaderas.es 

Sudaderas de Grupos 

Notas del ponente
Notas de la presentación
Comprar sudaderas para grupos con nosotros es un proceso sencillo, personalizado y confiable. Estamos comprometidos a brindar productos de calidad y un excelente servicio para que su grupo luzca unido y con estilo.

mailto:info@sudaderasdegrupos.es
http://www.bordadosbaratosmadrid.es/
http://www.sudaderasdegrupos.es/
http://www.latiendadelassudaderas.es/
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